
Parcours personne âgée : 
cartographie des acteurs

15/01/2025

Le médecin traitant coordonne le parcours du patient : 
il initie les prises en charge et les intervenants du parcours lui transmettent un retour sur les 
prises en charge engagées.
Les informations sont transmises au moyen d’un système de messagerie sécurisée en santé.
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Actions 
prévention

Repérage 
fragilités / 

incapacités

non

oui

Bilan 
prévention 
pour les 60-

75 ans

Service Territorial Autonomie CD54

Service Territorial 
Autonomie CD54

CCAS / mairie

CCAS / mairie

Evaluation 
fragilités / 

incapacités 
et 

priorisation
besoin de 
prise en
charge

pas de besoin 
spécifique

Malnutrition

Malnutrition

Mobilité réduite

Mobilité 
réduite

Difficultés tâches quotidiennes, sociales et logement, fatigue de l'aidant

Difficultés tâches
quotidiennes, sociales et 

logement, fatigue de l'aidant

Symptômes dépressifs

Symptômes 
dépressifs

Déclin cognitif

Déclin 
cognitif

Déficience sensorielle ou motrice

Déficience sensorielle 
ou motrice

Polymédication

Polymédication

Complexité, vulnérabilité

Complexité, 
vulnérabilité

Complication pathologie aïgue ou décompensation pathologie chronique

Complication pathologie 
aïgue ou décompensation

pathologie chronique 

Médecin traitant

Médecin traitant

Accompagnement 
global de 
proximité

Pharmacien

Pharmacien

Médecin

Médecin

IDE

IDE

Masseur-kinésithérapeute

Masseur-
kinésithérapeut

e

Entourage

Entourage

Associations locales

Associations locales

CRT
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Malnutrition

Diététicien*

Diététicien*

Chirurgien - dentiste

Chirurgien -
dentiste

PEC troubles 
de la 

déglutition

Soins 
dentaires et 
appareillage

PEC dénutrition 
et maladies en lien 
avec l’alimentation

Orthophoniste

Orthophoniste

Complément
s 

nutritionnels

Pharmacien

Pharmacien

* reste à charge possible
Difficultés tâches

quotidiennes, sociales 
et logement, fatigue 

de l'aidant cf page suivante

Mobilité 
réduite

Masseur-Kinésithérapeute

Masseur-
Kinésithérapeut

e

Sport sur 
ordonnance

Rééducation

Prescrimouv (si ALD)

Prescrimouv (si 
ALD)

Sport santé

Associations locales*

Associations 
locales*

Infirmière 
Asalée

HDJ SSR Equilibre St Nicolas

HDJ SSR 
Equilibre St 

Nicolas
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Accueil 
temporaire

où ?

au domicile

en établissement

Accueil de jour*

Accueil de 
jour*

Hébergement 
temporaire*

Solution 
de répit*

Séjours 
vacances*

Hébergem
ent

permanent

Autonomi
e / 

indépenda
nce

oui

non

Résidences autonomie*

Résidences 
autonomie*

EHPAD*

EHPAD*
Colocations

séniors*

Aide dans les 
tâches

quotidiennes

aide au lever, à la toilette, à la 
prise des repas, au coucher, 
aux courses, préparation des 
repas, entretien du logement 
et du linge, accompagnement 

lors de sorties

Service Autonomie à Domicile*

Service
Autonomie à 

Domicile*

Intervenant à 
domicile +/-

mandataire*

portage de 
repas

téléalarme

Traiteurs*

Sociétés de 
service, 

banques...*

Pharmacie*

Pharmacie*

aménagement du 
domicile / aides 

techniques

Ergothérapeute*

Ergothérapeute
*

Matériel médical*

Matériel 
médical*

Travaux*Aides 
aménage

ment *

soutien de 
l'aidant

Plateforme 
d'accompagnem
nent et de répit

Maison des aidants

Maison des 
aidants

Service Territorial Autonomie CD54

Service Territorial 
Autonomie CD54

Information et Soutien aux Tuteurs – UDAF 54

Information et 
Soutien aux 

Tuteurs – UDAF 
54

Médiation familiale

Médiation 
familiale

accompagneme
nt de l'aidant Autres actions prévention aidants*

Autres actions 
prévention

aidants*

Difficultés tâches
quotidiennes, sociales 
et logement, fatigue 

de l'aidant

Service Territorial Autonomie CD54

Service Territorial 
Autonomie CD54

Aides 
financières

* reste à charge possible

Ergothérapeute*

Ergothérapeute
*

Evaluation 
écologique

Protection 
juridique

Tribunal judiciaire

Tribunal 
judiciaire

Médecin inscrit sur la liste du Procureur

Médecin inscrit 
sur la liste du 

Procureur

Mesure de 
protection

*

Tuteur, 
curateur…
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Déficience 
sensorielle ou

motrice

Complication 
pathologie aiguë ou 

décompensation
pathologie chronique 

ETP

Bilan et 
suivi 

spécialisé

Soins 
d'hygiène 

et de 
confort

SSIAD

SSIAD

Evaluation  
spécialisée

Consultation gériatrique

Consultation 
gériatrique

Réadaptation

SSR

SSR

HDJ SSR mémoire St Nicolas

HDJ SSR 
mémoire St 

Nicolas

Hospitalisatio
n

Service de 
médecine 

gériatrique

HAD

HAD

HDJ gériatrique

HDJ gériatrique

Autres 
spécialités

Equipes mobiles

Autres 
consultations 
spécialisées

Pharmacie*

Pharmacie*

Opticien*

Opticien*

Audioprothésiste
*

Fournisseur de matériel*

Fournisseur de 
matériel*

Appareillage

* reste à charge possible
Ergothérapeute*

Ergothérapeute
*

Infirmière 
Asalée

DAC 54

DAC 54

Etablissements de santé

Etablissements 
de santé

Orthoptiste*

Orthoptiste*

Déclin 
cognitif

Orthophoniste

Orthophoniste

Psychologue*

Psychologue*

Stimulation 
cognitive

Prise en 
charge et 

traitement

Autonomisa
tion

ESA

ESA

HDJ SSR mémoire St Nicolas

HDJ SSR 
mémoire St 

Nicolas
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DAC

DAC
Complexité, 
vulnérabilité

Soutien 
psychologique

Symptômes 
dépressifs

Soutien Téléphonique (STAPA)

Soutien 
Téléphonique 

(STAPA)

Psychologue*

Psychologue*

Polymédication

Pharmacien

Pharmacien

IDE

IDE

Bilan 
médication

Administration 
et surveillance 

d’une 
thérapeutique

* reste à charge possible

Avis 
psychiatrique

CMP

CMP
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